CAMARA MUNICIPAL DE TU RVOLANDIA

ESTADO DE MINAS GERAIS

AVISO DE INTENCAO DE CONTRATACAO DIRETA
ARTIGO 75, INCISO II — LEI N°. 14.133/2021

DISPENSA N° 002/2026
PROCESSO LICITATORIO N° 002/2026

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA A PRESTAGAO DE SERVIGOS

TECNICOS E ESPECIALIZADOS DE CESSAO DE USO DE SISTEMA
INTEGRADOS E INFORMATIZADOS DE GESTAO LEGISLATIVA PARA A
CAMARA MUNICIPAL DE TURVOLANDIA, COMPREENDENDO TAMBEM
TODOS OS DEMAIS ITENS NECESSARIOS PARA SUA EXECUCAQ, BEM
COMO TREINAMENTO OPERACIONAL DOS SERVIDORES E VEREADORES.

A CAMARA MUNICIPAL DE TURVOLANDIA/MG inscrita no CNPJ n°
07.755.148/0001-85, realizara Dispensa de Licitagdo, com critério de julgamento do tipo
MENOR PRECO POR ITEM, nos termos do Art. 75, inciso 11 da Lei Federal n® 14.133/, de
01 de abril de 2021, conforme os critérios € procedimentos a seguir definidos, objetivando

obter a melhor proposta, observadas as datas, horarios e locais discriminados a seguir:

DATA INICIAL PARA ENVIO DA | DIA 08 DE JANEIRO DE 2026. ;\
PROPOSTA E DOCUMENTACAO

DATA FINAL PARA ENVIO DA | DIA 13 DE JANEIRO DE 2026, ATE Aﬂ
PROPOSTAE DOCUMENTACAO 10:00h |
DATA DE JULGAMENTO E LOCAL | DIA 13 JANEIRO 2026, AS 10:30, RUA
CELIA DO CARMO GARCIA, N°. 161,
TURVOLANDIA/MG. J
"HORARIO DE REFERENCIA | BRASILIA/DF
ENDERECO PARA ENVIO
PRESENCIAL DA PROPOSTA E
DOCUMENTACAOQ |
ENDERECO ELETRONICO PARA
ENVIO DA PROPOSTA E | camaraturvolandia@gmail.com
DOCUMENTACAO ,

RUA CELIA DO CARMO GARCIA, N°.
161, TURVOLANDIA/MG.

S

Rua Célia do Carmo Garcia, n® 161, Loteamento S0 José - Bairro Campo do Rosario ~Turvolandia -MG
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CAMARA MUNICIPAL DE TURVOLANDIA

ESTADO DE MINAS GERAIS

TERMO DE REFERENCIA

ITEM 1 - SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS LEGISLATIVOS E
VOTACAO ELETRONICA

ITEM I - INTEGRACAO COM A PREFEITURA MUNICIPAL

ITEM III —- APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS — PROCESSO
LEGISLATIVO DIGITAL

ITEM IV — PORTAL INSTITUCIONAL DA CAMARA MUNICIPAL
ITEM V — e-SIC - SISTEMA DE INFORMACAO AO CIDADAO
ITEM VI - OUVIDORIA

ITEM VII —- COMPILACAO, INDEXACAO E VERSIONAMENTO DA
LEGISLACAO MUNICIPAL

ITEM VIII - IMPLANTACAO DO SISTEMA E MIGRACAO DE DADOS

OBJETO
O objeto da presente licitagdo ¢ a contratagdo de empresa para a prestagdo de servigos

técnicos e especializados de cessdo de uso de sistemas integrados ¢ informatizados de gestdo
legislativa.

JUSTIFICATIVA

A contratagio de servigos de cessdo de uso de sistema informatizado se apresenta como a
solucdo mais adequada para a organizagao ¢ publicidade das fungdes desempenhadas pela
Camara Municipal de Turvoldndia, especificamente na area legislativa.

A Camara Municipal de Turvolandia conta com um banco de dados digital e necessita de
um sistema informatizado que ofereca o devido suporte para o tratamento de tais dados.

O uso desse sistema informatizado tem a finalidade de proporcionar economia de espago,
organizagdo no trdmite dos processos, aumento de produtividade, acesso ¢ seguranga da
informagdo, entre outros beneficios.

O resultado esperado ¢é de significativas melhorias no fluxo das informagoes.

£ intcressantc ressaltar que o sistema deve proporcionar uma gestdo de processos
transparente, agil e eficiente, com facilidade de acesso as informagdes pelos cidaddos.

Para que a Cimara Municipal possa usufruir dos beneficios dessas solugdes informatizadas,
é primordial que os registros eletronicos ja existentes sejam migrados para 0s novos formatos
de bancos de dados, além de dota-los de funcionalidades que se adéquem as rotinas de
trabalho internas, empregando identidade visual propria, de acordo com os padrdes oficiais
do Legislativo Municipal.
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CAMARA MUNICIPAL DE TURVOLANDIA

ESTADO DE MINAS GERAIS

ESPECIFICACOES TECNICAS

1. CARACTERISTICAS GERAIS

1.1. O sistema informatizado abrangido pelo objeto deve ser composto por modulos que
atendam aos requisitos de funcionalidades estabelecidos pela Camara Municipal, desde que
estejam no mesmo ambiente tecnolégico e que sejam fornecidos por um Unico proponente.

1.2. Os modulos devem ser integrados cntre si e trocar informagdes, conforme solicitado
neste instrumento. )
2.1. AMBIENTE TECNOLOGICO

Os sistemas deverio ser executados no ambiente tecnologico da informagdo usado e
planejado pela Camara Municipal, conforme descrito neste instrumento, ao qual estardo
perfeitamente ~ compatibilizados, ainda que condicionados & instalagio, pela
CONTRATADA, de software bésico complementar, devendo ainda, atender a0 seguinte:

2.1.1. O sistema operacional utilizado no servidor de dados sera o Microsoft Windows
Server 2012 ou superior:

21.2. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados utilizado pelo aplicativo devera ter sua
licenca de uso gratuita e utilizar padrao SQL.

2.1.3. Nas estagdes de trabalho dos usudrios, o sistema operacional sera o Microsoft
windows 10 32 bits e/ou 64 bits, padrio tecnologico adotado pela Camara Municipal;

2.1.4. O processo de disponibilizagio dos médulos do sistema nas estagdes de trabalho,
deveré ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde a criagdo e configuragao
dos valores de acesso aos bancos de dados deverdo estar embutidos nas aplicagoes;

2.1.5. O sistema deve permitir a adaptacdo as necessidades da Camara Municipal, por meio
de parametrizagdes e/ou customizagoes;

2.1.6. Caso haja médulos web, a Cimara Municipal disponibilizara as solugdes com Internet
Information Services (IIS) do mesmo servidor;

2.1.7. As aplicagdes web deverdo ser compativeis com os principais navegadores do
mercado, sendo eles: Google Chrome, Edge e Firefox, entre outros, em suas respectivas
versoes superiores.

7 1.8. Funcionamento em rede, com servidor dedicado, devendo inicialmente servir a, pelo
menos 17 estacdes de trabalho/usuarios.

2.2. BACKUP E RECUPERACAO DE DADOS

2.2.1. O sistema devera permitir a realizagdo de backups dos dados de forma online (com o
banco de dados em utilizacdo) através do modulo utilizado pelo usuario;
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CAMARA MUNICIPAL DE TURVOLANDIA

ESTADO DE MINAS GERAIS

2.2.2. O sistema devera possibilitar a realiza¢do de backups dos dados de forma automdtica,
agendadas no servidor de dados, conforme estudo de necessidade realizado na fase de
implantagéo,

2.3. ATUALIZACOES DO SISTEMA

2.3.1. As atualizagdes deverdo ser disponibilizadas através da intermet ¢ de forma
automatizada, sendo repassadas automaticamente aos sistemas das estacdes de trabalho
cliente, de forma que cstes ndo necessitem executar as atualizagdes com o login de
Administrador local do Windows;

2.3.2. A atualizag@o devera ter efeito imediato na funcionalidade, sem a necessidade de
reinicio do sistema operacional da maquina cliente ou do servidor de dados;

2.3.3. Disponibilizar comunicados, online ou de outra forma escrita, antecedentes as
atualizagdes, informando quais os modulos serdo afetados;

2.3.4. Sempre disponibilizar a versio mais recente do sistema instalado na Camara
Municipal;

2.3.5. O aplicativo para dispositivos moveis devera ser disponibilizado em sua versdo mais
recente nas lojas de distribuigdo App Store (Apple) e Play Store (Google);
2.4. SEGURANCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE

2.4.1. As tarefas deverdo ser acessiveis cspecificamente através de permissio de uso,
somente a usuarios autorizados.

2.4.1.1. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranga podera especificar o nivel
do acesso (somente consulta ou também atualiza¢do dos dados);

2.4.2. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador deverd oferecer mecanismos de seguranca
que impeg¢am usudrios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em dados de forma
seletiva;

2.4.3. As autorizagdes ou desautorizagOes, por usuario, grupo ou tarefa, deverio ser
dindmicas e ter efeito imediato;

2.4.4, O sistema devera permitir a customizagdo dos menus de acesso as funcionalidades,
podendo atribui-los a grupos ou usuarios especificos;

2.4.5. As transagdes devem ficar registradas permanentemente (LOG) com a indicacdo do
usudrio, data, hora exata, hostname ¢ endereco IP, informando a situagio antes e depois,
para eventuais necessidades de auditoria.

2.5. INTERFACE GRAFICA

2.5.1. Para melhorar a assimilagdo dos usudrios, as tclas das tarefas deverdo fornecer ajuda
automdtica ao usudrio, na medida em que ele navega pelos campos do formuldrio, sem
necessidade de se recorrer ao ‘Help online’;
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CAMARA MUNICIPAL DE TURVOLANDIA

ESTADO DE MINAS GERAIS

2.5.2. As mensagens de erro, de adverténcias ¢ de informagdes, provenientes do servidor de
banco de dados, deverdio ser apresentadas em lingua portuguesa, para facilitar e leitura e
interpretagdo do usudrio final do Sistema.

2.6. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS

7 6.1. Os modulos de consultas externas e o de protocolo eletronico deverao ser plataforma
web e seguir os padroes W3C HTMLS / CSS e WCAG;

2 6.2. O sistema devera atender os principios de acessibilidade preconizados pela Lei federal
n° 10,098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para
a promogio da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e da
outras providéncias;

7 6.3. O sistema devera contar com teclas de acesso para navegagio em todo conteudo,
permitindo acesso a todas as informacdes através do teclado, sendo que a combinagdo de
teclas possibilitara a pessoas com deficiéncia (visuais ou motoras) ter acesso rapido as
principais telas;

2.6.4. Devera possuir controle do contraste da pagina, o que possibilita uma melhor
visualizagio do contetdo para pessoas com deficiéncia visual e/ou com baixa visdo;

2.6.5. Devera possuir botdes que controlam o tamanho das letras, possibilitando a melhoria
na leitura de grandes blocos de texto na tela do computador;

2.6.6. Devera utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolugdo
automaticamente, podendo ser utilizado em PCs, Notebooks, Tablets ou Smartphones.

ITEM I — SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS LEGISLATIVOS E VOTACAO
ELETRONICA

O sistema de gestdo legislativa deve proporcionar o controle das fungdes das areas
legislativas da Cémara Municipal, conforme os requisitos técnicos elencados neste
instrumento, devendo conter as seguintes funcionalidades minimas:

1. CONTROLE DE PROCESSO LEGISLATIVO

1.1. Cadastros:

1.1.1. Comissdes Permanentes: registro de dados pertinentes as comissocs permancntes da
Camara Municipal, contendo os seguintes campos:

a) sigla;
b) denominagio (nome);
c) prazo de vigéncia (data de inicio ¢ de término das atividades);
d) situagdo (ativa/inativa);
¢) atribuigdes regimentais;
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CAMARA MUNICIPAL DE TURVOLANDIA

ESTADO DE MINAS GERAIS

f) observagoes;

g) membros (composi¢io), com 0s respectivos cargos € prazos de duracio de mandato;
h) vinculo com matérias de sua autoria; e,

i) documentos/relatorios de trabalho;

1.1.2. Comissdes Temporirias: regisiro de dados pertinentes s comissdes tempordrias da
Camara Municipal, contendo os seguintes campos:

a) sigla,

b) denominagio (nomce);

c) prazo de vigéncia (data de inicio e de término das atividades);

d) situacio (ativa/inativa/suspensa);

¢) atribuigdes regimentais;

f) observagdes;

g) membros (composigdo), com respectivos cargos e prazos de duragdo de mandato;
h) vinculo com matérias de sua autoria; e,

i) documentos/relatorios de trabalho;

1.1.3. Bancadas: registro de dados pertinentes as bancadas parlamentares na Camara
Municipal, contendo os seguintes campos:

a) denominagio (nome);

b) prazo de vigéncia (data de inicio e de término das atividades);
¢) observagoes,

d) membros ¢ respectivos cargos € prazos de duragdo de mandato;
¢) situacdo; e,

f) matérias de sua autoria;

1.1.4. Mesa Diretora: registro de dados pertinentes a Mesa Diretora, contendo os seguinies
campos:

a) membros € respectivos cargos € prazos de duracdo de mandato;
b) situagdo (ativa/inativa);

¢) data da eleigdo da Mesa Diretora;

d) prazo de vigéncia (data de inicio e de término das atividades);
f) matérias de sua autoria; €,

g) observagdes,

1.1.5. Legislaturas: registro de dados pertinentes s legislaturas, contendo os seguintes
campos:

a) nimero da legislatura;
b) prazo de vigéncia (data de inicio e de término das atividades);
¢) vereadores empossados, com as seguintes informagdes:

1) prazos de duragdo de mandato (data da posse ¢ de término);
2) nimero de votos;
3) partido politico;
4) situago (titular ou suplente);
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CAMARA MUNICIPAL DE TURVOLANDIA

ESTADO DE MINAS GERAIS

1.1.6. Vereador: registro de dados pertinentes aos vereadores, contendo os seguintes
campos:

a) nome;

b) nome parlamentar,

¢) partido politico;

d) votagdo (ultima eleicdo municipal);

¢) cadastro de assessores;

f) legislaturas;

g) matérias de sua autoria;

h) cargo(s) ocupado(s) nas comissdes internas da Camara,
1) cargo(s) ocupado(s) na Mesa Diretora;

j) curriculo (biografia/trajetoria politica);

1) telefone(s) de contato (residencial/comercial/celular);
m) enderego residencial (logradouro/n®/complemento/bairro/CEP/municipio/UF);
n) local de trabalho;

0) e-mail;

p) website;

q) data e local de nascimento;

1) profissio;

s) escolaridade;

t) estado civil;

u) n° da cédula de identidade (RG);

v) n° de inscri¢do no CPF;

x) n° do titulo de eleitor; e,

z) género;

1.1.7. Prefeito: registro de dados pertinentes ao Prefeito Municipal, contendo os seguintes
campos:

a) nome;
b) nome parlamentar;
¢) partido politico;
d) votagdo (lltima eleigdo municipal);
¢) cadastro de assessores;
f) mandatos anteriores;
g) matérias de sua autoria;
h) cargo(s) ocupado(s) nas comissdes internas da Camara;
1) cargo(s) ocupado(s) na Mesa Diretora;
j) curriculo (biografia/trajetoria politica);
1) telefone(s) de contato (residencial/comercial/celular);
m) enderego residencial (logradouro/n®’/complemento/bairro/CEP/municipio/UF);
n) local de trabalho;
0) e-mail;
p) website;
q) data e local de nascimento;
r) profisséo;
s) escolaridade;
Rua Célia do Carmo Garcia, n° 161, Loteamento Sédo José - Bairro Campo do Rosario —Turvolandia -MG
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CAMARA MUNICIPAL DE TURVOLANDIA

ESTADO DE MINAS GERAIS

t) estado civil;

u) n° da cédula de identidade (RG);
v) n° de inscrigdo no CPF;

x) n° do titulo de eleitor; e,

Z) género;

1.1.8. Correspondentes (Cadastro de entidades diversas): possibilidade de impressdo de
relacdes, etiquetas e envelopes para mala-direta, contendo também catalogo de logradouros
para consulta de CEP com preenchimento automatico dos campos de enderego.

1.1.9. Orgaos Internos (Cadastro dos Setores Administrativos da CAmara Municipal)
1.1.10. Funcionarios

1.1.11. Fornecedores

1.2. Matérias

1.2.1. Cadastramento de documentos e subdocumentos;

1.2.2. Campos disponiveis:

a) nimero;

b) assunto;

¢) data;

d) autoria,

¢) assunto;

f) quérum;

g) regime de tramitagao; e,

h) observagoes;

1.2.3. O sistema deve permitir a inclusdo de diversos subscritores em um mesmo documento,
podendo identifica-los como autor, coautor, relator, membro, etc;

1.2.4. Permitir alterar a situagiio e excluir cadastros de diversos documentos de uma so vez
(lote);

1.2.5. Permitir a geragdo de oficios em lotc automaticamente, para encaminhamento de
proposituras lidas e aprovadas na sessao para os destinatarios externos.

1.2.5.1. Todos os dados devem ser importados do sistema, gerando o oficio automaticamente
através de um documento pré-definido.

1.3. Legislacao Municipal
1.3.1. Cadastro da legislagio municipal, com, pelo menos, 0s seguintes campos disponiveis:

a) namero,
b) ano;
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¢) data;

d) assunto (ementa);

e) situagao,

f) autoria;

g) classificagdo tematica;

h) alteragoes, e,

i) publicagdo na imprensa oficial.

1.3.2. Opgéo para destaque das principais normas;

1.3.3. Classificagio de acordo com o assunto, situacdo atual (vigéncia), publicagao na
imprensa oficial (data, veiculo e pagina), possibilidade de visualizagao do processo completo
(em detalhes) que deu origem a esta norma;

1.4. Sessoes Plendrias

1.4.1. Pauta: permitir ao usuario contigurar a partir do tipo de documento da sessdo, tipo de
propositura ou correspondéncia, sua situagdo e 0 tramite, informando o envio da matéria para
a sessdo e gerar automaticamente 0s documentos que compde a pauta (Ordem do dia e
Expediente), também permitir a alteragiio em tempo de execugdo da sessdo;

1.4.2. Gestio de frequéncia, inclusive sendo informadas mais de uma vez durante a sessao;

1.4.3. Disponibilizar a pauta eletronicamente atraveés de intranet € internet,

1.4.4. Registrar a presenga do vereador na Tribuna, com opgio para digitacdo do que foi
falado;

1.4.5. Resumo de todas as sessdes cadastradas e informacoes vinculadas a sessdo em uma
pagina de detalhes com hiperlink de cada documento vinculado;

1.4.6. A ata deve gerar o texto de forma corrida e automatica, buscando todos os documentos
¢ resultados das votagoes;

1.4.6.1. Devera oferecer a possibilidade de modificagio do layout da ata, para que o usuario
escolha como as informagdes obtidas no sistema deverdo ser apresentadas.

1.5. Votacio Eletronica
1.5.1. Caracteristicas Gerais:

1.5.1.1. O sistema deve agregar recursos capazes de realizar todas as tarefas de registro de
presenga dos parlamentarcs, leitura da pauta ¢ outros documentos pertinentes a sessd0 nos
dispositivos, bem como as votagdes em todas as suas modalidades, geragdo e emissao
automatica de relatorios, crondmetro para oradores, relogio digital, exibigdo dos nomes €
partidos dos vereadores, legendas para identificagdo de presenga e VOto, mENSagens
programaveis € recursos operacionais dedicados ao Presidente da reunido.

1.5.1.1. Todos os dados pertinentes ao Sistema deverdo ser compativeis e disponibilizados
com a base informatizada da Camara Municipal.
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1.5.2. Médulo de Operador/Presidente

1.5.2.1. Deveréd permitir que todos os documentos inseridos no Sistema de Processo
Legislativo sejam incluidos ou retirados da pauta;

1.5.2.3. Deverd permitir o agrupamento das matérias em blocos, ou seja, permitir votagdes
em blocos a qualquer momento, com Seus respectivos votos nominais, garantindo que o
resultado scja registrado individualmente para cada matéria contida no bloco criado;

1.5.2.4. Devera permitir a solicitagdo do registro de presenca no inicio da sessdo, além de
permitir a recomposi¢io de quorum a qualquer momento, inclusive informando a matéria
relacionada a recomposi¢io de quérum;

1.5.2.5. Cadastro, edi¢io e exclusdo de parlamentares, suplentes e de partidos politicos, bem
como de administradores e operadores do sistema;

1.5.2.6. Devera possuir uma janela especifica para exibigdo de listagens de presengas
registradas no sistema com opgoes para pesquisa e geragdo de relatorios no formato PDF;

1.5.2.7. Nos dispositivos do Operador e do Presidente, deve haver um controle especifico
para o uso da expressdo "pela ordem”, indicando a quantidade de vezes que foi utilizada e
bloqueando novos usos quando o limite regimental for atingido;

1.5.2.8. O sistema deverd gerar relatorios referentes as solicitagoes de presenga ocorridas na
Sessdo;

1.5.2.9. O sistema devera gerar relatdrios referentes as votagdes € seus resultados ocorridos
durante a sessdo;

1.5.2.10. O sistema devera permitir exportar os relatorios em formato PDF;

152.11. O sistema deverd gerar relatérios de auditoria de forma automatica, com as
ocorréncias registradas na reuniio;

1.5.2.12. O sistema devera permitir o voto do Presidente, observado o disposto no Regimento
. Interno.

15.2.13. O sistema devera permitir a troca do Presidente a qualquer momento durante a
$€85380.

1.5.2.14. Permitir iniciar e finalizar votagdo eletronica dos expedientes legislativos, de
acordo com a sequéncia determinada pela Mesa Diretora e Presidéncia;

1.5.3. Exibicio em Plendrio (Painel/Teldo):

1.5.3.1. O sistema deve permitir a exibi¢do completa dos dados apurados por meio de
qualquer display disponivel na Camara Municipal;
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1.5.3.2. O sistema deve exibir as informagdes em teldes multimidia, monitores LCD ou LED,
ou videowalls, compondo assim o Painel de Votagdo;

1.5.3.3. O sistema devera exibir o nome da institui¢do e o brasao;
1.5.3.4. O sistema devera exibir 0 nome, partido e a foto do parlamentar;

1.5.3.5. O sistema devera exibir a identificagiio de presenca de cada parlamentar na sessao,
garantindo perfeita visibilidade de qualquer ponto das dependéncias internas do plenario;

1.5.3.6. Para identificagdo de presenga, a legenda com o nome ¢ partido do vereador devera
ser destacada em cor diferente. Exibir os totais de presentes, ausentes e totais de vereadores;

1.5.3.7. Na sequéncia de cada nome do vereador, o painel devera dispor de legendas
programaveis para mostrar, simultaneamente, a identificagdo do tipo de voto registrado, 'S’
para Sim, ‘N’ para Nao e ‘A’ para Absten¢do em cores distintas;

1.5.3.7.1. Para as votagdes secretas a exibi¢do deverd indicar apenas a legenda ‘V’ para
Votou.

1.53.8. O sistema devera cxibir os votos cm tempo real a cada voto realizado pelos
vereadores.

1.5.3.9. O sistema devera calcular e apresentar o resultado final da votagdo, exibindo os
totais de votos por tipo (Sim, Ndo ¢ Absteng¢des) € 0 quorum para aprovagdo da matéria, ou
seja, devera promulgar automaticamente o resultado de cada deliberagdo, informando ao
final se foi aprovada ou rejeitada, de acordo com o quérum estabelecido pelo Regimento
Interno.

1.5.3.10. Relogio: devera haver uma legenda com mostrador numérico no formato horas,
minutos e segundos (HH:MM:SS ou HH:MM).

1.5.3.10.1. O Presidente € 0 Operador deverdo visualizar, em seus respectivos terminais, a
mesma informagdo de horario apresentada no painel.

1.5.3.11. Temporizador (crondmetro): o sistema deve permitir a configuragao de um
Ccrondmetro Progressivo ou regressivo para controle de tempo de uso da palavra nos termos
regimentais, € tempo decorrido da sessao.

1.5.3.11.1. Quando o tempo for finalizado, o sistema deverd emitir um som de campainha.

1.5.3.12. Discussdo e Votagdo: o sistema devera exibir a matéria a ser votada, exibindo ao
Mmenos 0s campos:

a) titulo da matéria;
b) ementa;
¢) regime de tramitagao;
d) quérum para votacgao; €,
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¢) mensagens programadas pelo Operador no painel principal.
1.5.4. Dispositivos dos Vereadores

1.5.4.1. O médulo de votagio eletronica devera ser compativel com smartphones, lablets,
notebooks ¢ computadores em geral;

1.5.4.2. O sistema deve permitir que os vereadores registrem sua presenca a qualquer
momento durante a sessdo plendria, bem como na recomposigdo do quorum;

1.5.4.3. O sistema devera disponibilizar a pauta ¢ demais documentos pertinentes a sessdo,
para os dispositivos dos vereadores durante a sessdo, sem a possibilidade de antecipagdo de
voto;

1.5.4.4. O sistema devera permitir & votagdo do vereador disponibilizando as op¢des “SIM”,
“NAO”™ e “ABSTENCAO”, em tempo real, ou seja, no exato momento que a matéria for
colocada em votagdo pelo Operador;

1.5.4.5. O sistema devera permitir que o vereador registre seu voto em qualquer outro
dispositivo autorizado (exclusivo para parlamentares), caso ocorra algum problema téenico
com o seu dispositivo;

1.5.4.6. O sistema devera permitir a inscri¢io eletrénica dos vereadores que desejam fazer
uso da palavra;

1.5.4.6.1. A ordem dos inscritos sera determinada considerando o momento da inscricdo;

1.5.4.6.2. O sistema deve disponibilizar, em todos os dispositivos, a lista de inscritos
separada por categoria (palavra livre, lideranga, discussdo da matéria, etc) para consulta;

1.5.4.7. Nos dispositivos dos vereadores, o sistema deverd exibir, por meto de icones, os
usos restantes da opgdo "Pela ordem";

1.6. Integragdo com o Painel Eletrénico de Votacio

1.6.1. O sistema do processo legislativo devera ter uma interface de integragdo com o Painel
Eletrdnico de Votagio, por meio da importagdo ¢ exportagdo de arquivos nos formatos XML
(eXtensible Markup Language) ou JSON (Java Script Object Notation), através do uso de
API,

1.6.2. A exportagdo dos dados resultantes do processo eletronico de votagdo, gerados pelo
Painel Eletrénico, devera ocorrer de forma automatica, sem necessidade de intervengao dos

usuarios do sistema.

1.6.2.1. O resultado devera ser exportado de forma integrada com o Sistema de Gestio do
Processo Legislativo.

1.7. Modelos
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1.7.1. Possibilidade de criar ¢ disponibilizar textos pré-formatados para utilizagdo posterior
na elaboracdo de matérias e outros tipos de documentos, permitindo assim a padronizagao;

1.7.2. Possibilidade de utilizar os campos cadastrados no sistema para preenchimento
automatico destes modelos.

1.8. Protocolo

1.8.1. Permitir a protocolizagio de todos os documentos e permitir que o usuério tenha
acesso aos detalhes do trdmite da matéria protocolada;

1.8.2. Permitir que os vereadores elaborem os documentos, com acesso restrito, € enviem
via sistema informatizado, via internet e intranet;

1.8.3. Gerar numeragdes automaticas e langar a informagdo no arquivo texto;

1.8.4. Permitir o envio de multiplos anexos em formatos diversos (ex: DOCX, JPG, XLSX,
PDF);

1.8.5. Permitir o recebimento dos documentos pela Secretaria e analise de seu teor antes do
protocolo;

1.8.6. Devera, a partir do arquivo anexado em formato DOCX, converté-lo para PDF,
carimbi-lo com as numeracgdes recebidas e solicitar a senha para assina-lo digitalmente, para
posterior envio ao sctor de Protocolo.

1.9. Trimite das Matérias
1.9.1. Permitir cadastrar o trimite de matérias a partir dos seguintes campos:

a) remetente;

b) destinatario;
¢) data de envio;
d) prazo;

¢) objetivo;

f) resultado; e,
g) complemento.

1.9.2. Controlar o prazo dos trimites, informando a data de envio, prazo de permanéncia e
saida do documento;

1.9.2.1. O calculo do prazo deverd ocorrer de forma automética, informando apenas a
quantidade de dias e se a contagem sera feita em dias uteis ou corridos.

1.9.2.2. Caso a contagem seja feita em dias tteis, o sistema devera pular finais de semana,
feriados, pontos facultativos ¢ recessos;

1.9.3. Permitir a geragdo de novos documentos a partir do cadastramento de um trimite ou
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o vinculo de um documento ja cadastrado no sistema ao trdmite dc outro;

1.9.4. Permitir o trimite de um documento a vérios destinatarios, gerando automaticamente
o trAmite para os destinatarios selecionados;

1.9.5. Permitir o envio de diversos documentos a um destinatario, gerando automaticamente
os trimites para o destinatério selecionado;

1.9.6. Permitir o trdmite de documentos em separado ou em conjunto com o documento
principal do processo ao qual esta vinculado;

1.9.7. Permitir o direcionamento de trimites das matérias a partir das regras predefinidas
onde estardo vinculados ao destinatirio do envio e aos possiveis resultados.

1.10. Pesquisas e Impressio

1.10.1. Permitir pesquisa e impressdo por tipo de documento, nimero, palavras (ementa e
texto), intervalo de datas, autor, processo, situagdo, podendo combinar mais de um campo
também;

L Pk "ML

1.10.2. Oferecer consulta por palavras baseadas em “expressdo”, “¢”, “ou”, “ndo”, com ou
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i

sem caracteres especiais (“¢”, “~”, apostrofos e outros), parte da palavra, plural e singular;

1.10.3. Realizar a gestio de prazos de documentos em tramite, possibilitando ao usuirio
saber quais sdo os prazos vencidos e os a vencer, utilizando como filtro os seguintes campos:

a) tipo de documento;
b) periodo de vencimento; e,
¢) destino de tramite;

1.10.3.1. Caso o trimite ja tenha resposta, o documento ndo deve aparecer no relatorio;

1.10.4. Informar as quantidades de documentos apresentadas por autor, ano e tipo de
documento;

1.10.5. Gerar relatorio de desempenho por autor, exibindo a quantidade de matérias
aprovadas, retiradas, arquivadas, etc;

1.10.6. Gerar relatorio agrupado por documento ¢ por autor;

1.10.7. Gerar relatério de processos por periodo, listando todos os documentos que geraram
processos, ordenando por niimero;

1.10.8. Visualizagdo de todo o historico de tramite de processo, em uma s6 pagina, inclusive
suas emendas, pareceres, autografo, protocolo, lei e outros cadastros relacionados;

1.10.9. Emissdo de Etiquetas de processos a partir do cadastro, listando os dados principais
da propositura, tais como: numero, data, processo, assunto e autor;
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1.10.10. Emissdo de relatério de documentos que entraram na sessdo, organizado por tipo de
documento e autor, e exibindo seu numero, ementa e situagio;
1.10.11. Visualizagdo e impressao de todos os detalhes de um processo;

1.10.12. Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que scjam
gravados em disco, em formatos como PDF, XLS e DOCX ou outros, que permitam
visualizagdo posterior ou impressdo, além de permitir a selegio e configuragdo da impressora
local ou de rede disponivel;

1.10.13. Os relatérios deverdo permitir a inclusdo do brasdo da Cimara Municipal;

1.10.14. As pesquisas deverdo ser por todos os campos que sdo apresentados no formulario,
podendo informar um ou mais campos, por valor ou por faixa, consulta com exatidao. no
inicio ou qualquer parte do valor informado, selecdo de registros nao coincidentes com 0s
valores pesquisados e ordenagio do resultado dos registros por qualquer campo disponivel
na listagem.

1.11. Digitalizacio de textos e documentos

1.11.1. Permitir a inclusio de diversos documentos em anexo, nos formatos mais utilizados
no mercado atual como: PDF, DOC, DOCX, HTML, XLS, XLSX, JPG, etc;

1.11.2. Permitir a geragdo de oficios em lote para encaminhamento de proposituras lidas e
aprovadas na sessdo para os destinatarios externos 4 Cdmara Municipal, sendo que todos os
dados devem ser importados do sistema, gerando automaticamente através de um documento
pré-definido;

1.11.3. O sistema deve conter suporte a assinatura digital em todas as fungdes que forem
cabiveis de aplicacdo desta funcionalidade, gerando assinatura eletronica para documentos
do formato PDF, utilizando a certificaciio digital tipo A3 (Smartcard ou token), com raiz
certificadora ICP-BRASIL, quando o usudrio achar oportuno, eliminando, desta forma, a
impressdo em papel;

1.11.4. Comunicar com qualquer Autoridade Certificadora do Tempo (ACT), instalada no
Brasil e que sigam as politicas da AC-Raiz ICP-Brasil para obtencio de Carimbos do Tempo,
ou seja, um conjunto de atributos fornecidos pela parte confidvel do tempo que, associado a
uma assinatura digital, confere prova de sua existéncia em determinado periodo;

1.11.5. Possibilidade de gerar automaticamente um unico arquivo PDF com todos os
arquivos textos de um processo, montando-o em ordem cronologica de data de inclusdo no
sistema;

1.11.6. Gerar um relatério para cada trAmite que houver em formato PDF assinado
digitalmente, e inseri-lo no processo, obedecendo a ordem cronologica;

1.11.7. Gerar um cédigo para cada documento certificado e disponibilizar pesquisa via
internet para confirmag¢do de sua autenticidade;

1.11.8. Gerar codigo de barra bidimensional (QR Code) para os documentos certificados;
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1.11.9. Gerar os textos para edigdo a partir do editor MS Word, em formato DOCX, de forma
integrada, sem downloads ou uploads para edigao;

1.11.10. O sistema devera fornecer suporte a digitalizagdo de documentos em formato PDF,
informando o scanner, a resolugéo e a cor que devera ser cscaneada a imagem, ¢ salvando o
arquivo automaticamente em seu banco de dados, indexando-o ao cadastro do processo;

1.11.11. O sistema devera realizar a indexagdo dos arquivos para consulta textual (o sistema
deveré capturar o texto dos arquivos PDF digitalizados a partir da tecnologia OCR de forma
automatica);

1.11.12. Inclusdo ou exclusio de paginas de documentos em formato PDF, conforme o
andamento dos processos pela casa;

1.11.13. Comunicar com um scanner para digitalizagdo de documentos em formato PDF,
salvando o arquivo automaticamente em seu banco de dados, e com impressoras térmicas
para impressdo de etiquetas;

1.11.14. Permitir a inclusdo em lote de arquivos externos, tramitagdes, alteragdes de
situagdes, votagbes, arquivamentos, publicagdes de documentos na consulta do Portal e
exclusdes de cadastros;

1.11.15. Permitir que o usudrio do sistema publique textos ou dados cadastrais para consulta
no Portal, no momento que achar mais oportuno;

1.11.16. O sistema devera possibilitar a conversdo de arquivos DOCX/DOC para PDF ou
HTML, para posterior publicagdo para consulta no Portal Institucional;

1.11.17. Possibilitar a emissdo de Certificados Digitais do tipo Al, fora da hierarquia ¢ da
raiz certificadora da TCP-BRASIL, destinados aos funcionarios internos, que possibilite o
uso de assinatura digital em documentos com trémite interno somente;

1.11.18. Este modulo devera ser necessariamente desktop, devido a sua integragdo com
scanners, editor de texto (MS Word), impressora térmica e fokens para assinatura digital.

1.12. Gestido documental e Tabela de Temporalidade

1.12.1. Permitir o registro por nimero de caixa, data de arquivamento, localiza¢io (corredor,
armario, prateleira) e contetdo;

1.12.2. Permitir o cadastramento das caixas de documentos, contendo, pelo menos, 0s
seguintes campos:

a) nimero da caixa;

b) data de arquivamento;
¢) localizagdo; e,

d) contetdo (assunto).
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1.12.3. Permitir numerar as caixas por setor;

1.12.4. Opgdo para adicionar documentos em lote nas caixas, ou seja, o usuario poderd
consultar por periodo ou tipo de documento e adicionar o resultado da pesquisa na caixa,
independentemente da quantidade de documentos encontrados;

1.12.5. Imprimir listagem com todas as caixas arquivadas em um certo ano;

1.12.6. Opgdo para adicionar nas caixas documentos ja cadastrados no sistema com vinculo
direto para visualizagiio dos dados do documento ¢ detalhes do processo;

1.12.7. Possuir registro de acervo historico, contendo, pelo menos, os seguintes campos:

a) numero;

b) data de registro;

¢) género;

d) espécie documental;
e) tipologia;

f) interessados/autoria;
2) assunto/titulo;

h) cronologia;

1) dimensao;

j) procedéncia;

1) materiais/técnicas;
m) inventariantcs;

n) observagdes; e,

0) dados de catalogagao (fundo, nimero de catalogagédo, grupo, série € subsérie);

1.12.8. Cadastro do Plano de Classificagdo de Documentos, por Atividade-Meio e Atividade-
Fim, possibilitando a aplicagdo, pelo menos, os seguintes campos:

a) Fungdo;

b) Subfungéo;

¢) Atividade; e,

d) Tipo de documento;

1.12.9. Cadastro da Tabela de Temporalidade de Documentos, possibilitando a aplicacido,
pelo menos, dos seguintes campos:

a) Funcdo;

b) Subfungdo;

¢) Atividadc;

d) Tipo de documento;
¢) Prazos de Guarda; e,
f) Destinagao;

1.12.10. Permitir que, quando inserido um novo documento no sistema, scja calculado
automaticamente seu prazo de guarda;
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1.12.11. Deveréd informar, através de relatério, quais oS documentos que devem scr
descartados, baseado na data de arquivamento e prazo de guarda;

1.12.12. Quando o prazo de guarda néo for especificado em anos, o sistema deve permitir
que o usuério insira manualmente a respectiva data;

1.12.13. Devera gerar edital relacionando os documentos que deveriio ser descartados,
conforme modelo utilizado pela Camara Municipal, registrando a data da ocorréncia.

1.13. Consultas externas

1.13.1. Disponibilizar as proposituras e todo o seu processo (trimites, pareceres, votagoes,
emendas, autografos, etc) para consulta através do Portal Institucional;

1.13.2. Disponibilizar a Legislacdo Municipal e suas alteragdes;
1.13.3. Disponibilizar as sessdes realizadas, com hiperlink para o seu conteido;

1.13.4. Disponibilizar pagina exclusiva para cada Vereador, Comissdes, Legislaturas ¢ Mesa
Diretora, exibindo as informagdes de seu cadastro e as matérias de sua autoria;

1.13.5. Disponibilizar pesquisa de documentos por niimero, processo, protocolo, autor,
periodo, situagdo, tema, observacoes e assunto (buscando por parte da palavra, com ou sem
caracteres especiais, com ou sem acento, utilizando conectores e/ou).

1.14. Documentos Administrativos

1.14.1 Permitir e gerenciar as correspondéncias recebidas, Atos da Mesa, Atos da
Presidéncia, circulares, comunicagoes diversas, noticias, instrugdes, oficios, ordem de
servicos, pedidos de informagoes, memorandos e outros atos administrativos, além de
permitir o cadastramento de outros documentos relacionados;

1.14.2. Gerar numeragdo de processo especifica para 0s processos administrativos.
1.15. Tramitagio Eletronica de Documentos

1.15.1. Cadastro de documentos legislativos ¢ administrativos, pelo menos, a partir dos
seguintes campos:

a) namero;

b) data;

¢) n°® do processo;

d) tipo de documento;
¢) assunto;

f) autor; e,

g) ancxos (textos);

1.15.2. Consulta de Documentos, utilizando, pelo menos, 0s seguintes campos:
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a) nimero;

b) data;

¢) remetente;

d) tipo de documento; ¢,

¢) assunto (busca no texto);

1.15.3. Opgéo de publicagao de documentos no Portal Institucional, no momento que ¢
usuario achar oportuno;

1.15.4. Controle de tramitagao de documentos, vinculada ao protocolo, com informagoes
sobre o encaminhamento realizado (remetente, destinatario, data de envio, despacho, data e
hora de recebimento, € opgdo para anexar arquivos);

1.15.5. Seguranca na tramitacao: somente O destinatario do trimite podera dar o despacho
10 trimite ¢ encaminhar para um novo usudrio;

1.15.6. Consulta de documentos sigilosos diferenciada, onde o usuario tera acesso somente

aos documentos que sejam de sua autoria ou que tramitaram por ele;

1.15.7. Layout de telas semelhante a um e-mail, onde o usuério visualiza os documentos
encaminhados a ele em sua Caixa de Entrada ¢ os enviados por ele nos Itens Enviados;

1.15.8. Impressdo do resultado da busca realizada em forma de relatorio;

1.15.9. Este modulo devera utilizar tecnologia para acesso pela internet, para que os usuarios
possam tramitar os documentos de onde estiverem.

1.16. Gestio de Gabinete dos Vereadores
1.16.1. Modulo web restrito ao uso nos gabinetes de vereadores;

1.16.2. Permite consulta a quaisquer tipos de documentos do sistema e seus tramites;
1.16.3. Permite consulta aos modelos de documentos cadastrados pela Secretaria;

1.16.4. Permite aos Gabinetes dos Vereadores elaborem matérias e documentos, COm acesso
restrito, e envio atraveés de protocolo eletrénico, no qual serdo registrados o numero, data,
ementa, autor ¢ texto, para revisao e protocolo pelo setor responsavel, com controle de envio,
€ opgao para consulta e cancelamento somente do que o Gabinete enviou;

1.16.5. Permitir o controle de diversos niveis de acesso a todos os itens do sistema, realizado
a partir do proprio aplicativo, controlando as permissdes para alteragdes, inclusoes,
visualizagdo e exclusdo dos dados, vinculado as senhas dos usuarios.

1.17. Customizacio e parametrizacio

1.17.1. Permitir realizar a customizacio de relatorios, documentos diversos ¢ outras
funcionalidades que forem necessarias.
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ITEMII - INTEGRACAO COM A PREFEITURA MUNICIPAL

1. Disponibilizagdo de médulo para envio e recebimento de documentos entre a Cdmara
Municipal e a Prefeitura Municipal.

3. O sistema deverd possibilitar a selegdo de documentos ja cadastrados pela Camara
Municipal e enviar para a Prefeitura Municipal via internet, para recebimento do documento
assinado digitalmente.

3. O sistema devera possibilitar 0 recebimento de documentos assinados digitalmente €
enviados pela Prefeitura Municipal.

4. Apds o recebimento na Prefeitura ou na Camara, 0 sistema devera informar a data e hora
de recebimento e o nimero de protocolo.

5, A CONTRATADA disponibilizar recursos técnicos para a integragdo com a plataforma
digital utilizada pela Camara Municipal de Turvoldndia para tramitagdo de seus documentos
digitais, utilizando-se de APls e documentagio técnica a s€rem desenvolvidas e discutidas

r

oportunamente com o setor de Informatica da Camara Municipal.

5 1. Na eventual substituigao da plataforma digital utilizada pela Prefeitura Municipal, a
CONTRATADA deve realizar ajustes para que a integragdo de dados ¢ arquivos seja
mantida.

ITEM Il — APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS - PROCESSO
LEGISLATIVO DIGITAL

1. O aplicativo devera ser disponibilizado para os dispositivos que executan oS sistemas
operacionais Android (versio minima 6.0) e i0S (versao minima 13), em suas respectivas
lojas de distribui¢ao (App Store/Apple e Play Store/Google), sem Custo para o usudrio que
realizar a instalagdo;

2. O aplicativo ndo podera conter antncios publicitarios (propagandas) devera ter a
identificagdo da Camara Municipal, juntamente com 0 brasio oficial do Municipio;

3. Devera conter uma tela inicial com o brasdo ¢ identificacao da CAmara Municipal, e
atalhos de acesso rapido as principais fungoes do aplicativo, sendo elas:

3.1. Proposituras;

3.2. Legislagdo;

3.3. Comissoes Permanentes;
3.4. Vereadores,

3.5. Atas;

3.6. Sessoes;

3.7. Votagoes,

3.8. Pautas;

3.9. Fale com o(a) Vereador(a);
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3.10. Noticias; ¢,
3.11. Protocolo.

4. Permitir a busca de Proposituras, nas seguintes modalidades de pesquisa:
4.1. Pesquisa Simples:

a) tipo de documento;
b) niimero; ¢,
¢) ano.

4.2, Pesquisa Textual:

a) tipo de documento; e,
b) assunto.

4.3. Pesquisa Avangada:

a) tipo de documento;
b) nimero,

) ano;

d) intervalo de numeros;
¢) intervalo de anos;

f) intervalo de datas;

g) autor; ¢,

h) assunto.

4.4. A pesquisa devera trazer em seu resultado o cadastro da propositura, com, pelo menos,
as seguintes informagdes:

a) tipo de documento;

b) nimero;

c) ano;

d) n° do processo;

e) n° do protocolo;

f) data do documento;

g) autor(a);

h) assunto;

1) situagio;

j) texto(s) em formato PDF, DOC, DOCX ou HTML; e,
1) histérico de tramitagdces.

4.5. Exibir a tramita¢do completa de uma determinada propositura, listando, pelo menos, os
campos:

a) rementc
b) destinatario
¢) objetivo da tramitagdo;
d) data de envio;
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¢) prazo de resposta;

f) data de resposta;

g) resultado da tramitagdo; e,

h) links para 0s documentos vinculados 4 tramitagdo.

5. Permitir a visualizagao das Pautas da Ordem do Dia mais recentes, exibindo, pelo menos,
o0s seguintes campos:

a) nimero da sessao;

b) tipo da sessdo;

¢) data ¢ hora da reunido; €
d) observagoes.

5.1. Devera disponibilizar Jink direto para os documentos que fazem parte da Ordem do Dia
¢ acesso ao seu texto € tramitagao.

5.2. Permitir também a pesquisa, pelo menos, Nos seguintes campos:

4) nimero;

b) ano;

¢) tipo da sessdo; ¢

d) periodo (intervalo de datas).

6. Permitir a visualizagdo das Atas mais recentes, exibindo, pelo menos, 08 seguintes
campos:

a) nimero da sessao;
b) tipo da sessdo; e,
¢) data e hora da reunido.

6.1. Disponibilizar opgao para acesso ao arquivo de texto da ata.
6.2. Disponibilizar tela de consulta, exibindo, pelo menos, 08 seguintes filtros:

a) namero;

b) ano;

¢) tipo da sessdo; ¢
d) intervalo de datas.

7. Permitir a visualizagdo das listagens de frequéncia de vereadores, com as seguintes
informagdes:

a) prcsenca(s);

b) auséncia(s);

c) falta(s) justificada(s);
d) licenga(s).

7.1. A listagem deve conter, pelo menos, as seguintes informagoes:
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a) data;
b) nimero, tipo € ano da sessdo.

8. Permitir a visualizagdo das Votaces mais recentes de matérias especificas, exibindo, pelo
menos, as seguintes informagdes:

a) matéria(s) votada(s), com indica¢ao dos respectivos n® e ano;
b) tipo de votagao;

c) fasc da votagao;

d) quérum de votagao;

¢) resultado da votacgio; e,

f) n°, ano e tipo da sessao.

8.1) O resultado da vyotagdo devera conter, pelo menos, as seguintes informagdes:

a) quantidade de votos 2 favor;

b) quantidade de votos contrarios;

¢) quantidade de vereadores ausentes;
d) abstengdes; ¢,

e) voto nominal de cada vereador.

8.2. Devera ser possivel a aplicagao de filtros usando, pelo menos, 0s seguintes campos:

a) matéria(s) votada(s);

b) tipo da sesséo;

c) n°® da sessdo;

d) ano da sessao;

¢) periodo da sessdo (intervalo de datas);
f) tipo de votagdo;

g) fase da votagdo;

h) resultado da votagao; e,

i) assunto da materia votada.

9. Exibir a listagem dos vereadores cm exercicio, exibindo, pelos menos, as seguintes
informagoes:

a) nome;

b) partido politico;

¢) e-mail;

e) proposituras apresentadas;
f) frequéncia nas sessdes;

g) votagdes;

h) legislaturas;

1) comissoes; €,

j) cargos na Mesa.

10. Permitir que o cidadao possa enviar mensagens para a Camara Municipal ou para um
vereador especifico, no formato “fale conosco”,
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11. Permitir consulta 4 Legislacio Municipal, com visualizagdo das normas mais recentes
de matérias especificas, exibindo, pelo menos, as seguintes informagdes:

a) n°, data e ano da norma,
b) assunto (cmenta);

¢) autoria; c,

d) situagdo.

11.1. Permitir a busca na Legislagdo, nas seguintes modalidades de pesquisa:
11.1. Pesquisa Simples:

a) tipo normativo;
b) nimero; €,
) ano.

11.2. Pesquisa Textual:
a) tipo normativo; ¢,
b) assunto (ementa).

11.3. Pesquisa Avangada:

a) tipo normativo,

b) niimero;

c) ano;

d) intervalo de numeros;
e) intervalo de anos;

f) intervalo de datas;

g) autoria;

h) assunto; e,

i) classificacdo tematica.

12. Permitir a visualizacio das sessdes mais recentes, exibindo, pelo menos, os seguintes
campos:

a) nimero, ano ¢ tipo da sessdo;
b) data ¢ hora da reunido.

12.1. Disponibilizar link para acesso as informagdes de frequéncia, votagdes e a pauta.
12.2. Disponibilizar tela de consulta, exibindo, pelo menos, os seguintes filtros:

a) namero;

b) ano;

c) tipo da sessdo; €
d) intervalo de datas.

ITEM IV — PORTAL INSTITUCIONAL DA CAMARA MUNICIPAL
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1. CARACTERISTICAS GERAIS
1.1. O Portal devera ser hospedado em provedor de responsabilidade da CONTRATADA;

1.1.1. O provedor de hospedagem do sistema deve viabilizar a seguranca dos dados,
permitindo a gravagdo de copia de seguranga (backups) automatica e prote¢do contra
invasores;

1.1.2. O provedor deverd ter 2 (dois) servidores replicados/sincronizados/Proxy load
balancer, sistema gerenciador de banco de dados, uplink para conexdo de, no minimo,
100mpb/s;

1.2. O Portal deveréa ser visualizado, pelo menos, nos seguintes navegadores: MS Edge,
Google Chrome, Mozilla FireFox, Safari ¢ Opera;

1.3. O Portal devera permitir a gravagdo em modos de cépia de seguranca (backups) com
agendamento automatico.

1.3.1. A CONTRATADA devera realizar, diariamente, copias de seguranca do contetido do
site;

1.4. O Portal devera utilizar banco de dados SGDB.

1.5. As licencas que se fizerem necessarias para utilizagdo do Portal devem ser fornecidas
pela CONTRATADA;

1.6. O Portal devera ser concebido em conformidade com as regras de desenvolvimento
XHTML 1.0 e CSS, propostas pela W3C (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM). que ¢
responsavel por definir padrdes internacionais de desenvolvimento web;

1.7. Permitir a normalizacio de todas as tabelas do aplicativo através de ID, ou seja, quando
for alterado um dado de uma tabela que serve de referéncia para outras, estas deverdo ser
alteradas automaticamente;

1.8. Disponibilizar manual detalhado de ajuda online aos usuarios do site;

1.9. O sistema oferecido devera ser desenvolvido para uso em ambiente web via Internet,
sem a necessidade de instalacdo nas estagdes, adequagdes de hardware ou software, devendo
servir a um numero ilimitado de usudrios simultdneos;

1.10. Tickets (suporte ao usudrio): permite ao usudrio emitir tickets descrevendo sugestoes
¢ problemas relacionados ao sistema diretamente ao setor de suporte ao cliente da

CONTRATADA e acompanhar o respectivo andamento e prazo de concluséo;

1.11. Estatisticas da pagina, informando dados estatisticos referentes as visitagdes de pagina
e numero de usudrios online;
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Tiina b

1.12. As informacdes geradas no Portal sio de propriedade da Camara Municipal, podendo
ela solicitar a qualquer momento o backup da base de dados em midia digital;

1.13. O Portal devera utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolug@o
automaticamente, podendo ser utilizado em PCs, notebooks, tablets e smartphones;

1.14. O Portal devera ser acessivel a todos, devendo atender as diretrizes de acessibilidade
para conteado web (WCAG e e-GOV);

1.15. O Portal devera ser descnvolvido seguindo o0s principios de acessibilidade
preconizados pela Lei Federal de Acessibilidade (Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de
2000), que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da acessibilidade
das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e da outras providéncias;

1.16. O Portal devera contar com teclas de acesso para navegagio em todo contetdo,
permitindo acesso a todas as informacdes do Portal através do teclado, possibilitando,
através da combinagdo de teclas, que pessoas com deficiéncia (visuais ou motoras) tenham
acesso rapido as principais 4reas do Portal;

1.17. O Portal deveréa possuir controle do contraste da pagina, possibilitando uma melhor
visualizacdo do conteudo para pessoas com deficiéncia visual e/ou com baixa visio;

1.18. Todas as paginas de contetdo do Portal deverdo possuir botdes que controlam o ta-
manho das letras, possibilitando a melhoria na leitura de grandes blocos de texto na tela do
computador;

1.19. O Portal devera ter recurso de tradugdo para Libras.
2. Noticias
2.1. Publicagdo de noticias, exibindo os seguintcs campos:

a) titulo;

b) resumo;

¢) data de publica¢ao;
d) autor;

e) texto da noticia; e,
f) fotos e imagens.

2.1.1. Separar as noticias por tipo, exibindo-as separadas ou juntas;

2 1.2. Criar uma categoria de noticias para cada vereador ¢ link na respectiva pagina;

2 2. Noticias em Destaque: o usudrio administrativo podera escolher quais as noticias ficardo
em destaque na pagina principal, exibindo seu /link e imagem redimensionada

automaticamente;

7 3 Noticias Rotativas: exibigdo de noticias escolhidas pelo administrador, ¢ que ficam
trocando a cada 10 segundos, com destaque para a foto e 0 titulo da noticia,
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2 4. Listar as altimas 10 (dez) noticias na pagina principal do Portal, com /ink para as demais;

2.5. As fotos a serem inseridas deverdo ter redimensionamento automatico quando
necessario, exibindo-as como miniatura (225x150px) ¢ tamanho grande (800x600px);

2.6. Possibilidade de inserir fotos em lote em uma noticia, com redimensionamento
automatico;

2.7. Possibilidade de organizar as noticias por categoria;
2.8. Editor web para formatagdo do texto da noticia com, pelo menos, 0s seguintes recursos:

a) negrito;

b) italico;

¢) sublinhado;
d) tipo de letra;
¢) tamanho da letra;
f) hiperlink;

g) desfazer agdo;
h) refazer agdo;
i) copiar;

j) colar;

1) recortar;

m) localizar; e,
n) cor do texto;

2.9. Newsletter: possibilidade do internauta se cadastrar e receber e-mails com as noticias
disponibilizadas no Portal;

2.9.1. O envio da Newsletter deve ser automatico;

3. Agenda de Eventos

3.1. Possibilitar o cadastro de eventos utilizando os seguintes campos:
a) nome,

b) descricdo;

c) data;

d) hora;

¢) local; e,
f) fotos.

4. Galerias de fotos

4.1. Publicacdo de fotos, com possibilidade de cadastro por categoria e inser¢ao de legendas.
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1.12. As informacdes geradas no Portal sdo de propriedade da Camara Municipal, podendo
ela solicitar a qualquer momento o backup da base de dados em midia digital;

1.13. O Portal deverad utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolugio
automaticamente, podendo ser utilizado em PCs, notebooks, tablets ¢ smartphones;

1.14. O Portal devera ser acessivel a todos, devendo atender as diretrizes de acessibilidade
para conteudo web (WCAG e e-GOV);

1.15. O Portal deverd ser desenvolvido seguindo os principios de acessibilidade
preconizados pela Lei Federal de Acessibilidade (Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de
2000), que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade
das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e da outras providéncias;

1.16. O Portal devera contar com teclas de acesso para navegagdo em todo contetdo,
permitindo acesso a todas as informagdes do Portal através do teclado, possibilitando,
através da combinagdo de teclas, que pessoas com deficiéncia (visuais ou motoras) tenham
acesso rapido as principais areas do Portal;

1.17. O Portal devera possuir controle do contraste da pagina, possibilitando uma melhor
visualizagdo do contetido para pessoas com deficiéncia visual ¢/ou com baixa visdo;

1.18. Todas as paginas de contetido do Portal deveréio possuir botdes que controlam o ta-
manho das letras, possibilitando a melhoria na leitura de grandes blocos de texto na tela do
computador;

1.19. O Portal devera ter recurso de tradug@o para Libras.
2. Noticias
2.1. Publicagio de noticias, exibindo os seguintes campos:

a) titulo;

b) resumo;

¢) data de publicagao;
d) autor;

¢) texto da noticia; e,
f) fotos e imagens.

2.1.1. Separar as noticias por tipo, exibindo-as separadas ou juntas;
2.1.2. Criar uma categoria de noticias para cada vereador e /ink na respectiva pagina;

2.2. Noticias em Destaque: 0 usuario administrativo podera escolher quais as noticias ficardo
em destaque na pagina principal, exibindo seu /link e imagem redimensionada
automaticamente;

2.3, Noticias Rotativas: exibicdo de noticias escolhidas pelo administrador, e que ficam
trocando a cada 10 segundos, com destaque para a foto e o titulo da noticia;
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a.4) sexo;

a.5) endereco completo
a.6) telefone;

a.7) e-mail; e,

a.8) senha.

a) Pessoa juridica:

a.l) CNPJ;

a.2) razdo social;

a.3) contato;

a.4) endereco completo
a.5) telefone;

a.6) e-mail; e,

a.7) senha.

2.1.1. Os campos de preenchimento obrigatorio devem estar sinalizados de forma
inequivoca.

2.1.2. O cadastro deve ser concluido pelo interessado mediante confirmagéo via e-mail.

2.2. Na opcio 2, o interessado ji cadastrado serd direcionado a uma tela com os campos
login e senha.

2.2.1. Devera estar disponivel o recurso “Esqueci a senha”, para recupcragdo da senha
pessoal.

3. Apbs a etapa de cadastro, o interessado seré direcionado para uma tela com, no minimo,
as seguintes opgoes:

3.1. Registro de Pedido, com, no minimo, os seguintes campos:

a) tipo de manifestacio;

b) resumo da solicitagdo;

¢) detalhamento da solicitacdo;

d) forma de recebimento da resposta a solicitagdo; e,

€) anexar arquivo(s).

3.2. Consulta de Pedidos: possibilita a pesquisa para localizacdo das solicitagbes
cadastradas pelo interessado ¢ o respectivo acompanhamento.

3.3. Cadastro: possibilita visualizar e editar todos os dados cadastrais do interessado.

4. O e-SIC deve gerar niimero de protocolo automaticamente para cada solicitagido
registrada.

5. O ¢-SIC deve notificar o registro de nova solicitagdo mediante disparo de e-mail para o
usudrio interno do software;
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6. O ¢-SIC deve proporcionar a divulgagao e consulta dos seguintes dados estatisticos:

a) quantidade de solicitagdes recebidas por periodo;

b) tempo médio de atendimento;

¢) status das solicitagdes; e,

d) representagdo grafica sobre o status das solicitagoes.

ITEM VI - OUVIDORIA

1. O servico de Ouvidoria tem como principal finalidade atender ao disposto no § 4° do art.

10 da Lei federal n°® 13.460, de 26 de junho de 2017, oferecendo a qualquer interessado a

possibilidade de apresentar manifestagdes perante a Contratante acerca da prestagdo dos
servigos publicos no ambito municipal. A Quvidoria deve oferecer as seguintes opgdes aos

interessados:

2. Opg¢io 1: para interessados que estao realizando seu primeiro acesso e ndo tém cadastro.

2.1. Na opgio 1, o interessado serd direcionado a uma tela de cadastro, com os seguintes
campos:

a) Pessoa fisica:

a.l) CPF;

a.2) RG;

a.3) nome;

a.4) sexo;

a.5) enderego completo
a.6) telefone;

a.7) e-mail; e,

a.8) senha.

a) Pessoa juridica:

a.1) CNPI;

a.2) razo social;

a.3) contato;

a.4) enderego completo
a.5) telefone;

a.6) e-mail; e,

a.7) senha.

2.1.1. Os campos de preenchimento obrigatério devem estar sinalizados de forma
inequivoca.

2.1.2. O cadastro deve ser concluido pelo interessado mediante confirmagéo via ¢-mail.

2.2. Na opgdo 2, o interessado ji cadastrado sera direcionado a uma tela com os campos
login e senha.
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2.2.1. Devera estar disponivel o recurso “Esqueci a senha”, para recuperagio da senha
pessoal.

3. Apo6s a ctapa de cadastro, o interessado serd dirccionado para uma tela com, no minimo,
as seguintes opgocs:

3.1. Registro de Pedido, com, no minimo, os seguintes campos:
a) tipo de manifestagdo, com as seguintes opgdes:

a.1) elogio;

a.2) reclamagio;
a.3) sugestio; e,
a.4) dentincia.

b) resumo da manifestacio;

c) detalhamento da manifestacio;

d) forma de recebimento da resposta 4 manifestagio; e,
€) anexar arquivo(s).

3.2. Consulta de Pedidos: possibilita a pesquisa para localizagio das manifestacdes
cadastradas pelo interessado e o respectivo acompanhamento.

3.3. Cadastro: possibilita visualizar e editar todos os dados cadastrais do interessado.

4. O sistema de Ouvidoria deve gerar niimero de protocolo automaticamente para cada
manifestagio registrada.

5. O sistema de Ouvidoria deve notificar o registro de nova manifestagio mediante disparo
de e-mail para o usudrio interno do software;

6. O sistema de Ouvidoria deve proporcionar a divulgagio e consulta dos seguintes dados
eslatisticos:

a) quantidade de manifestagdes recebidas por periodo;
b) tipo de manifestagio;

¢) representagdo grafica sobre o tipo de manifestagio.
d) tempo médio de atendimento;

¢) status das manifestacoes; €,

f) representagiio grafica sobre o status das solicitagdes.

ITEM VII - COMPILACAO, INDEXACAO E VERSIONAMENTO DA
LEGISLACAO MUNICIPAL

1" ETAPA - IMPLANTACAO E DISPONIBILIZACAO DO ACERVO
LEGISLATIVO COMPILADO EM FORMATO ELETRONICO
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1. A 17 Etapa compreende as seguintes atividades:
1.1. Levantamento, digitagdo e compilacdo dos seguintes tipos normativos:

a) leis ordinarias;

b) leis complementares;

c) Lei Organica Municipal e emendas;
d) resolugdes; e,

¢) decretos legislativos.

1.1.1. As normas municipais serdo disponibilizadas pela Cdmara Municipal de Turvolindia
em meio eletrnico (arquivo pdf).

1.1.2. Os quantitativos disponiveis nesta data sao os seguintes:

Tipo Quantidade
Lei ordinaria
Lel complementar
Lei Orgdnica Municipal e emendas
Resolugoes
Decretos Legislativos
TOTAL GERAL

1.1.3. Devera ser efetuada a analise dos arquivos disponibilizados pela Cimara Municipal
de Turvolandia, especialmente quantos aos aspectos de autenticidade e acessibilidade,

1.2. As normas municipais serdo cadastradas em sofiware de consulta e disponibilizadas em
forma de sec¢do da pagina oficial da Cdmara Municipal de Turvoldndia, na web;

1.2.1. O software devera disponibilizar, no minimo, as seguintes informagoes:

a) niimero e ano da norma;
b) tipo normativo;

¢) data da promulgagéo;

d) ementa;

e) classificagdo tematica;
f) situagdo juridica; e,

g) alteragoes / referéncias.

1.3. A contratada devera disponibilizar o texto compilado das normas municipais na web,
em formato HTML.

1.4. A digitagéo e formatagao dos textos das normas municipais devera observar os critérios
estabelecidos pela Lei Complementar Federal n® 95/98, e especialmente o seguinte:
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1.4.1. apresentacdo dos dispositivos legais alterados ou revogados expressamente, utilizando
o modo de apresentagdo tachado, com a apresentagdo, quando for o caso, da posterior
redagdo logo abaixo, dada pela norma que a modificou;

1.4.2. informagdo quanto ao tipo de modificagdo inserida na norma e a indicagdo do niimero
¢ a data da norma que promoveu a alteragio;

1.4.3. criacdo de hiperlink sobre o dispositivo modificado ou incluido, para consulta do texto
da norma que promoveu a alteragdo / inclusdo;

1.4.4. disponibilizagdo dos textos em HTML em versido “consolidada”™, exibindo o texto
atualizado da norma, e versio “compilada”, exibindo todas as redagdes anteriores, nos
moldes do disposto no item 1.4.1;

1.4.5. apresentagdo dos dispositivos legais declarados inconstitucionais ou com eficicia
suspensa temporariamente pelo Poder Judicidrio, utilizando o modo de apresentagio
tachado;

1.4.6. indicagdo do niimero do processo judicial que resultou na declaragio parcial ou
integral de inconstitucionalidade ou na suspensio temporaria da eficicia da norma;

1.5. Ao final da 1" ctapa, a contratada deverd apresentar relatorio técnico contendo, no
minimo, as seguintes informagdes:

1.5.1. relagdo de normas cadastradas;

1.5.2. relagdo de normas faltantes, incompletas e/ou ilegiveis;

1.5.3. apresentacdo da lista de temas utilizada na classifica¢io tematica;

1.5.4. relagdo das normas consideradas como de especial relevancia juridica (destaques); e,
1.5.5. relagdo de normas com eficdcia suspensa ou declaradas inconstitucionais pelo
Tribunal de Justica do Estado em Acdo Direta de Inconstitucionalidade.

1.6. Prazo de execucdo da 1" Etapa: 4 (quatro) meses, contados a partir da data de
assinatura do contrato pelas partes.

2* ETAPA — ATUALIZACAO DA LEGISLACAO MUNICIPAL
2. A 2° Etapa sera cxecutada da seguinte forma:

2.1. Apos a entrega da 1* etapa, a contratada deverd executar a atualizagio continua da
legislagdo municipal compilada em formato cletrénico, observados, no que couber, os
critérios téenicos definidos na 1° etapa para a compilagdo.

2.2. As novas leis deverfo ser cadastradas, compiladas e disponibilizadas na web em até 5
(cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento, pela contratada, do texto definitivo da
norma em meio eletrénico (texto editavel) e demais informagdes necessdarias ao cadastro.

2.3. Prestacdo de servicos de manuteng@o preventiva, corretiva ¢ evolutiva do sofiware de
consulta e do aplicativo para dispositivos moveis (app).
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2.4. Prestagdo de servigos de hospedagem da pagina de consulta na web.

2.5, Cessido onerosa de uso do software de consulta na web e do aplicativo para dispositivos
moéveis (app), durante o prazo de vigéncia do contrato firmado pelas partes.

2.6. Disponibilizagao do acervo legislativo compilado em formato digital em aplicativo para
dispositivos moveis (app).

2.7. Disponibilizagio do aplicativo para dispositivos moveis (app) nas lojas Play Store ¢
Apple Store, sem qualquer custo adicional para a contratante.

2.8. Prazo de execucdo da 2° Etapa: por se tratar de servigo de natureza continuada, devera
ser executado a partir da entrega da 1° etapa, estendendo-se enquanto perdurar a vigéncia do
contrato firmado pelas partes e, inclusive, durante as prorrogagdes do respectivo prazo.

FUNCIONALIDADES MINIMAS DO SOFTWARE DE CONSULTA A
LEGISLACAQ NA WEB

3. O software de consulta a que se refere o item 1.2 deveréd atender aos seguintes requisitos
minimos essenciais:

3.1. Hospedagem em provedor sob responsabilidade da contratada, com sistema de backup
automatico.

3.2. Visualiza¢do nos seguintes navegadores:

a) Google Chrome;
b) Mozila FireFox;
c) Safari;

d) Opera; e,

¢) Microsoft Edge.

3.3. Utilizar banco de dados relacional.

3.4. Seguir as regras de desenvolvimento propostas pela W3C (WORLD WIDE WEB
CONSORTIUM), responsével por definir padrdes para as respectivas dreas relacionadas a
web, especialmente quanto aos padroes HTMLS e CSS3.

3.5. Utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolugfio automaticamente (layour
responsivel), podendo ser utilizado em PCs, notebooks, tablets ou smartphones, com total
ajuste das informagdes a tela.

3.6. Atendimento aos Principios de Acessibilidade estabelecidos pela Lei Federal n® 13.146,
de 6 de julho de 2015 — Estatuto da Pessoas com Deficiéncia, e Lei Federal n® 10.098, de 19
de dezembro de 2000 — Lei de Acessibilidade.

3.7. Pesquisa através de todos os campos de cadastro, por intervalo de nimeros e de datas,
por palavras contidas no texto da norma, ou mesmo parte de palavras, com a aplicagio dos
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conectores “e” / “‘ou”, com ou sem caracteres especiais (“¢”, € acentos) e por campos de
cadastro combinados.

3.7.1. A pesquisa por palavras deverd destacar a palavra encontrada na visualizacgio do texto
da norma;

3.7.2. A pesquisa devera ignorar a diferenciagdo entre letras maiusculas ¢ mintisculas.

3.7.3. Geragio de relatorio de pesquisa e possibilidade de impressdo e exporta¢do dos
respectivos resultados para o formato PDF;

3.8. Possibilidade de compartilhar os textos das leis consultadas, bem como o resultado de
pesquisas, através de e-mail e, pelo menos, através das seguintes redes sociais: Facebook,
Twitter-X e Whatsapp;

3.9. Fica terminantemente vedada a cobranga de qualquer valor pela contratada junto aos
usuarios/internautas.

3.10. A pagina de consulta a legislagdo nio podera conter qualquer tipo de propaganda e
deveri ter a identificagdo da Cimara Municipal de Turvolandia, juntamente com o brasio
oficial do Municipio.

3.11. O aplicativo para dispositivos moveis devera atender aos sistemas operacionais
Android e 108, em suas respectivas lojas de distribuicdo, sem custo para o usuario que
realizar a instalagdo.

3.11.1. As informagodes apresentadas no aplicativo deverdo ser impreterivelmente lidas
diretamente dos bancos de dados do software, vedada qualquer opgéo que tenha necessidade
de ser realimentada por painéis administraveis.

3.11.2. O aplicativo tem que ser alimentado automaticamente e online, sem interacio ou
depender de rotinas de transferéncia de dados.

3.11.3. O aplicativo ndo podera conter propagandas ¢ devera ter a identificagdo da Cidmara
Municipal de Turvolindia, juntamente com o brasdo oficial do Municipio.

3.11.4. O aplicativo deverad ser publicado nas lojas Play Store ¢ Apple Store, pela contratada,
sem a geragdo de custos adicionais.

ITEM VIII - IMPLANTACAO DOS SISTEMAS E MIGRACAO DE DADOS

1. A metodologia adotada para a implanta¢io dos sistemas e a migracio de dados devera
contemplar a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas, com seus pré-requisitos,

produtos, técnicos, ferramentas e prazos.

2. Todo o processo de levantamento de requisitos ¢ analise, durante o processo dec
customizagdo, devera ser feito em conjunto com os servidores da Camara Municipal,
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incluindo os servidores da arca de Tecnologia da Informagdo, para todos os itens a serem
adaptados pela CONTRATADA.

3. A Cimara Municipal fornecera copia das bases de dados, no formato em que estdo
atualmente ou em formato intermedidrio através de scripts ou arquivos com formatos de
textos delimitados, sendo de responsabilidade da CONTRATADA a exiragio e a
padronizacio dos dados a serem migrados para o banco de dados dos sistemas/mddulos
licitados.

4. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte presencial:

a) durante todo o processo de levantamento para customizagio e na implantagio;
b) durante a implantagdo do ambiente operacional de produgdo; e, pelo menos,
C) na primeira execu¢ao de rotinas do sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.

5. A CONTRATADA devera realizar a migragdo dos dados, desenvolvimento dos trabalhos
e conclusdo da implantagdo em até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da
Ordem de Servigo emitida pela Cimara Municipal.

PROGRAMA DE TREINAMENTO E CAPACITACAQ

1. A CONTRATADA deverd executar um Programa de Treinamento e Capacitacio
destinado a prepara¢do dos usudrios ¢ administradores para a plena utilizagio das diversas
funcionalidades dos sistemas.

2. A CONTRATADA ministrard os trecinamentos nas dependéncias da Cimara Municipal,
seguindo o cronograma estabelecido em conjunto pelas partes.

3. O Programa de Treinamento e Capacitacio deve ser concluido em até 30 (trinta) dias,
contados a partir da data do Termo de Recebimento Definitivo da fase de implantacio do
sistema e migragao de dados.

4. As despesas relativas & hospedagem, transporte, diarias dos instrutores serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

5. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
do recebimento da Ordem de Servigo emitida pela Cdmara Municipal, o Programa de
Treinamento e Capacitagéo, constando as seguintes informagdes:

5.1. carga horéria;

5.2. contetido programatico;

5.3. metodologia; ¢

5.4. recursos didaticos.

6. A Camara Municipal resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar a
execugdo do Programa de Treinamento e Capacitagdo, com instrumentos proprios, sendo
que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera 8 CONTRATADA ministrar o devido
reforgo sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.
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7. No caso de substitui¢io de usudrios que tenham sido submetidos ao Programa de
Treinamento e Capacitagio, a CONTRATADA devera repetir o processo com os substitutos.

8. A CONTRATADA devera fornecer apostilas, em formato digital, para a capacitagio e
treinamento dos usuarios.

SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

1. Apods a cmissio do Termo de Recebimento Definitivo da etapa de Implantacdo dos
Sistemas ¢ Migragio de Dados, a CONTRATADA iniciara a exccugdo dos servigos de
manutencio ¢ suporte técnico, contemplando o seguinte:

1.1. Atendimento para a resolugdo de problemas de ordem técnica ¢ operacional;

1.2. Esclarecimento de duvidas que possam surgir durante a operacdo e utilizagdo dos
sistemas pelos usudrios;

1.3. Atualizacdo da solugdo informatizada para assegurar a evolugio tecnologica, aprimorar
a seguranga no ambito da tecnologia da informacio e atender a legislagdo federal, estadual
e municipal vigente; €

1.4. Garantia da manutencio preventiva ¢ corretiva do sistema.

1.5. Deverd manter atualizado todo o aparato tecnologico necessirio para o perfeito
funcionamento da solugdo implantada, bem como serd responsavel pela manutengio dos
sofiwares, APIs ou programas necessarios para a assinatura de arquivos digitais.

1.6. Suporte técnico realizado por colaboradores qualificados da CONTRATADA, prestado
durante o horario comercial.

1.7. Suporte 24x7 (no formato de 24 horas por dia, durante 7 dias na semana) para o Portal
Institucional e demais sistemas hospedados em provedor de internet mantido pela
CONTRATADA;

1.8. Suporte no horario das 8 as 18 horas, de segunda a sexta-feira, para os demais sistemas
instalados nos servidores mantidos pela Camara Municipal;

1.9. Atendimento a solicitagdo de suporte deverd ser realizado por um atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faga;

1.10. A CONTRATADA devera cstar apta a acessar remotamente o sistema contratado de
forma a poder verificar erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos.

1.11. O atendimento podera ser realizado por telefone, mensagens instantineas, correio
eletrénico ou internet, através de servigos de suporte remoto no ambiente da Camara
Municipal, devendo, no caso de suporte remoto, utilizar software gratuito para uso comercial
ou devidamente licenciado pela CONTRATADA.
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IX - MODELO DE ORCAMENTO

PROPOSTA FINANCEIRA

—_— A

Preco (R$)

Unitario| Total

Item Descricio Resumida Unidade |Quant.

[Implantagdo, migragdo de dados ¢
treinamento de usudrios para o Sistema
de Gestiao do Processo Legislativo com Parcela
Votagdo Eletronica, Integragdo com a  Unica
Prefeitura Municipal, Aplicativo para
Dispositivos Madveis, e-SIC e Ouvidoria.

Cessdo de licenga de uso de Sistema de
Gestdo do Processo Legislativo com|
'Votagdo Eletrénica, Integracdo com al T
2 [|Prefeitura Municipal, Aplicativo para 11
Dispositivos Moveis, e-SIC e Ouvidoria, s
com suporte técnico € manutengdo
preventiva e corretiva,

Desenvolvimento, migragdo de dados e
; .5 Parcela
3 |[treinamento de usudrios para o Portal sisic 1 ‘
- 4 ~ - . |
Institucional da Camara Municipal.

Cessdo de licenga de uso do Portal
Institucional da Cidmara Municipal, com| Parcela

. hospedagem,  suporte  técnico e mensal 1
manutengdo preventiva e corretiva.
5 Compilagio, indexacdo e versionamento| Parcela ]
da Legislagdo Municipal. unica
Atualizagdo das novas normas publicadas
em formato compilado e disponibiliza¢ao
. . : Parcela
6 |em sistema informatizado de consulta na 8
] p S mensal
web e aplicativo para dispositivos
moveis.
Prego global (RS):
Prazo de Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias
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DOTACAQ ORCAMENTARIA

FICHA RECURSO DOTACAO DESCRICAO
MANUTENCAO DAS
OUTROS SERVICOS DE
ATIVIDADES DO 01.02.01.031.0020.4.002
018 TERCEIROS - PESSOA
LEGISLATIVO 339039 ? .
JURIDICA
MUNICIPAL

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa do valor da contratagdo foi realizada com base em pesquisa de pregos
obtida por meio da andlise de contratos administrativos firmados por Cimaras Municipais
de porte ¢ caracteristicas semelhantes, envolvendo a prestagdo de servicos de sistema de
gestdo legislativa e portal institucional.

Considerando os valores praticados pelas Camaras Municipais de Iperd/SP,
Silvianopolis/MG e Serrania/MG, apurou-se a média aritmética dos precos contratados,
resultando no valor estimado de RS 64.981,51, o qual se mostra compativel com os pregos
praticados no mercado ¢ adequado a realidade desta Administracio, atendendo aos
principios da economicidade e da razoabilidade, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

DOCUMENTOS DE HABILITACAO DO VENCEDOR
v Cartdo CNPJ;

v Cépia do CPF e RG do sdcio administrador da empresa;
v Certidao Negativa de Débitos FGTS;
v Certiddo Negativa de Débitos Conjunta Federal/INSS;
v Certiddo Negativa de Débitos Municipal (se for do municipio de Turvolandia);
v Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista — CNDT;
Turvolandia, 07 de janeiro de 2026
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Sabrina Martins Gouveia
Agente de Contratagio
Cimara Municipal de Turvolindia
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